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.  INTRODUCCION.

El presente Manual de Procedimientos tiene como propésito contar con una guia clara y
especifica que garantice la 6ptima operacién y desarrollo de las diferentes actividades que se
realicen en la Direccién de Atencién y Participacion Ciudadana, asi como el de servir como un

instrumento de apoyo y mejora.

Comprende en forma ordenada, secuencial y detallada las operaciones de los

procedimientos a seguir para cada actividad laboral, promoviendo el buen desarrollo

administrativo.

ELABORO REVISO

Nombre Lic. Germén Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DEATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
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El presente Manual de Procedimientos de la Direccion de Atencién y Participacion
Ciudadana, tiene como objetivo general servir como instrumento de apoyo administrativo y a la
mejora continua del area, al comprender la manera ordenada, secuencial y detallada cada una

de las actividades y tareas que son realizadas en esta Direccién, atendiendo la mision y los

H.AYUNTAMIENTO DE  PARTICIPACION

POZA RICA

2022-2025

CIUDADANA

II. OBJETIVO DEL MANUAL

valores correspondientes.

Lo anterior de conformidad con la estructura de la Direccién de Atencién y Participacion

Ciudadana, asimismo este documento pretende que el personal adscrito a la Direccion cuente

con instrumento de apoyo en la ejecuciéon de sus actividades.

Lic. German Malpica san Juan.

ELABORO

REVISO
Lic. Yanet Ramirez Aquino.

N::l':tzy JEFATURA DEATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPACIEH.GIUDADANA. PARTICIPACION CIUQADANA.
= 7 77
Firma L o

=

Fecha




H.AYUNTAMIENTO DE  PARTICIPACION
POZA RICA cirupApaANA

2022-2025

lll. PROCEDIMIENTOS

1. Sustitucion o ratificacion en la eleccion de Jefes de Manzana.

2. Seleccion y verificacion de los beneficiarios del Programa
Mejoramiento a la Vivienda.

3. Conformacion de Comités de Concertacion y Participaciéon Social.

4. Comités de Contraloria Social.

REVISO
Lic. Yanet Ramirez Aquino.

ELABORO
Lic. German Malpica san Juan.

Puesto JEFATURA ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
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1. Nombre del Ratificacion y/o Sustitucion de Jefes de Manzana para la
procedimiento integracién del padron de Jefes de Manzana.
1.1 Propdsito del Actualizar el padrén de Jefes de Manzana de las colonias de
Procedimiento Poza Rica de acuerdo a las normativas aplicables de la ley
organica del municipio libre.
1.2 Alcance Este procedimiento aplica a la Direccion de Atencion vy

Participacion Ciudadana, Subdireccion, Jefaturas de Distrito y
auxiliares de Distrito.

1.3 Referencia Normativa Manual de Organizacion de la Direcciéon de Atencidon vy
Participacion Ciudadana.

1.4 Responsabilidades La Direccion de Atenciéon y Participacion Ciudadana es la
encargada del analisis y preaprobacion del Padrén de Jefes de
Manzana.

Jefatura de Distrito, es el encargado de la ratificacién o
sustitucién de los Jefes de Manzana.

Auxiliar de Distrito, encargada de la recepcion de los Jefes de

Manzana.
1.5 Descripcidon y Desarrollo del Procedimiento
NO. De 01 Version: 2.0
procedimiento
Unidad Direccion de Atencién | Area Responsable: Jefaturas de
Administrativa y Participacion Distrito.
Ciudadana
Paso Responsable Actividad Anexos
1 Direccion de Atencién y | Solicita a las Jefaturas de No Aplica.
Participacion Distrito, actualizar el padron
Ciudadana de jefes de manzana.
2 Jefatura Es el encargado de ratificar No Aplica.

o sustituir los jefes de
manzana, realizando un
cronograma de trabajo para
la visita en las colonias.

3 Jefatura El ciudadano acepta ser | Nombramiento
ratificado como Jefe de|para jefe de
Manzana o pide la| Manzana.

ELABORO REVIS®

Nombre y Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
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sustitucién del cargo. En
caso de sustitucion Ia
Jefatura de Distrito busca a
la persona mas idénea para
ostentar el cargo antes
mencionado mediante las
propuestas ciudadanas de
la manzana
correspondiente.

4 Jefatura de Distrito Se realiza un recorrido | Nombramiento
visitando casa por casa, |para jefe de
donde los ciudadanos | Manzana.
firman en comln acuerdo
para la eleccién del jefe de | Aviso de
manzana. Privacidad.

5 Subdireccion Recepciona los Formatos | Nombramiento de
de Nombramiento jefe de manzana.

Aviso de
privacidad.

6 Direccion de atencién y | Supervisa y verifica al | Nombramiento de

participacion ciudadana | nuevo padrén de Jefes de | jefe de manzana
Manzana.
Aviso de
Privacidad.

7 Cabildo Una vez aprobado Ia| Nombramiento de
actualizacion del nuevo | jefe de manzana
padron de Jefe de
Manzana. Aviso de

Privacidad.

8 Direccién de Atenciony | Se imprime el libro de | No aplica

Participacion
Ciudadana

Jefes de Manzana.

Puesto

Lic. German Malpica san Juan.

JEFATURA DE ATENCION Y

ELABORO

REVISO
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1.6 Diagrama de Flujo

No. De procedimiento: | 01 | Versién: [2.0
Nombre del Ratificacion y/o Sustitucion de Jefes de Manzana para la
procedimiento: integracion del padréon de Jefes de Manzana.
Unidad Atencion y Participacion | Area responsable Jefatura de zona
Administrativa: Ciudadana

Cabildo Director Jefaturas Auxiliar Descripcién

1. Solicitud a las

Jefaturas de
@ Distrito, actualizar
el padrén de Jefes
de Manzana.
2. La Jefatura es la
encargada de
ratificar o sustituir
los Jefes de
1 ——1, 2 Manzana, realizara
un cronograma de
trabajo para la
visita en las
colonias.
3. Si ya existe, se
invita a que
continde, si no hay
se invita a un
Vecino que aspire a
ser y que cumpla
a con el perfil.
T—T—> 5 4. Se visitan a los
vecinos de la
manzana, para que
6 firmen de
conformidad
5. Se recepciona
los Formatos de
Nombramiento de
Jefes de Manzana
6. Se supervisa y
se verifica al nuevo

A

v

FIN

ELABORO REVISO

Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
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padrén de jefes de
manzana

7.Se aprueba el
padrén de Jefes de

Manzana, en
sesién de cabildo

8. Una vez
aprobado se

imprime el libro de
Jefes de Manzana.

ELABORO

REVISO

Nombre Lic. German Ma'Plca san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
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1.7 Anexos NOMBRAMIENTO PARA JEFE DE MANZANA

Fecha;

Por acuerdo de los vecinos de la Colonia

de las calles

Manzana No

Se decide que el C.

que fungi6é como jefe de manzana de esta misma, contintie (si) (no)., en su caso se propone al C.

Ratificado Sustituido Nombre Firma
Yo , Acepto ser jefe (a) de la manzana
ubicada ; y
, la Colonia, , Con

Fundamento en el capitulo IX articulo 63, 64, y 65, de la Ley Organica del Municipio Libre, Art. 23, 74,
75, 76 del Reglamento de Participacion Ciudadana del Municipio de Poza Rica de Hidalgo, Ver.

Nombre y Firma Participacion Ciudadana

ELABORO REVISO

Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
y JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y

Puesto PARTICIPACION CIUQADANA.
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

DEL PADRON DE JEFES DE MANZANA

El Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo. Veracruz, a través de la Direccion de Participacién
Ciudadana con domicifio en (a calle Josefa Orliz de Dominguez sin numero. Colonia Obras
Soclales. de la ciudad de Poza Rica de Hidalgo, Veracruz, con codigo posial 93240, es el
responsable del tratamiento de los datos personales gque nos proporcione, los cuales seran
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley 318 de Protecciéon de Datas Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz, y demas normatividad que resutle
aphcable.

Finalidades del tratamiento

Los datos personailes que recabamos de usted seran utilizados para las siguientes finalidades:
a) Verificar el cumplimiento de los requisitos y tramites previstios en la iey; b) acreditar la
identidad del Wtular de ios datos y, en su caso. la identidad y personalidad con la que actue el
representante; c) realzar tramites intemos: d) notificar respuestas; y d) la elaboracion de
informes.

De manera adicional, utilizaremos su informacion persanal para las siguientes finalidades que
Nno SON NECesaros, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencién, por lo que
se requiere su consentimiento para que los datos personales oplativos solicitados sean
utilizados con fines estadisticos sin que se haga identificables a los litulares.

En caso de que no desee que sus dalos personales sean tratados para Jas finalidades
adicsonales, puede manifestario por escrito libre ante la Direccion de Atencion y Participacion
Ciudadana aQ remitir un correo electrénico a la cuenta
participacion_ciudadana@gobierncdepozarica.gob.mx, o bien contactanos al teléfono 01(782)
8263400 extension 117,

Datos personales recabados
Para las finalidades antes senaladas se solicitaran tos siguientes datos personales;

Categoria Tipo de datos personales
Datos identificativos s Nombre
s  Domicilio
s Teléfono
¢ Firma

ELABORO REVISO
Lic. Geman Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.

el JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPACIOp/JDADANA. PARTICIPACION. CIUBABANA.
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WAVINTAMIENTO 00

&3 (> POZA RICA

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

* Identificacion Oficial
e Comprobante de Domicilio
o Fotografia

Se informa que no se recaban datos personales sensibles.

Fundamento legal

Ei fundamento para el tratamiento y transferencias de datos personales son: Articulo 35
fraccion XVill, 83, 64. y 65 de |la Ley Organica del Municipio Libre, el ayuntamiento de Poza
Rica de Hidalgo, a través de la Direccion de Atencion y Participacion Ciudadana. es el
responsable del tratamiento de datos personales, los cuales seran protegidos conforme a o
dispuesto en la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados
para el Esiado de Veracruz y demas normatividad que resulte aplicable.

Transferencla de datos personales
Le informamos que sus datos personales son compartidos con:

Destinatario de los datos Pais Finalidad
personales
Vecinos de las México |Conocer quién es el jefe de manzana
manzanas de su colonia para realizar tramites de
conslancias de residenca,
dependencia econtmica, identidad. y
buena conducia.

Se informa que no realizaran transferencias que requieran su consentimiento, salvo aquellas
qQue sean necesanas para atender requenmientos de informacién de wna autondad
competente. debidamente fundados y motivados.

Derechos ARCOP

Usted tiene derecho a conocer qué dalos personales se tienen de usted. para qué se utilizan
y las condiciones del uso que se les dan (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar ia
correccion de su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o
incompleta {Rectificacién). que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando
considere gue la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y
obligaciones previstas en la ley (Canceiacion). asi como oponerse al uso de sus datos

ELABORO REVISO

Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
JEFATURA DE A CIONY DIRECTORA DE ATENCION Y

Firma
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

personales para fines especificos (Oposicion). solicitar la transmisién de la informacion a otro
sujeto obligado o acceder a la informacién a través de un formato estructurado comunmente
ulilizado (Portabilidad). Estos derechos se conocen como derechos ARCOP.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP, usted podra presentar solicitud ante
la Unidad de Transparencia del H. Ayuntamienlo de Poza Rica, formato disponible en la liga
electronica:

] - M i A Sl it . =22/ F =
Plataforma Nacional de Transparencia disponible en la liga electronica:
N W ]thlial'mnl;\!:fetrs'lnﬁn.‘lrcncm of_mgAveb/guastiinicio
Por correo electronico a: unidad transparencia@ilgobisrnodepozarica gob mx
O bien, escaneando el siguiente codigo QR

via

Los requisitos que debe cumplir son:

» El nombre del titular y su domicitio 0 cualquier otro medio para recibir notificaciones:

e Los documentos que acredilen la identidad del lifular, y en su caso, la personalidad e
identidad de su representante:

e De ser posible, el drea responsable de la trata de los datos personales;

» La descripcion clara y precisa de los datos respecto de los que se busca hacer aiguno
de los derechos ARCOP, salvo que se trate del derecho de acceso;

s La descripcion del derecho ARCOP que se pretende ejercer, o bien, lo que solicila el
titular, y

e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales. en su caso.

En caso de solicitar la rectificacion, adicionaimente deberd indicar las modificaciones a
realizarse y aportar la documentacion oficlal necesaria que sustente su peficion. En el derecho
de cancelacion debe expresar las causas que motivan la eliminacion. Y en el derecho de
oposicion debe senalar los motivos que justifican se finalice el tratamiento de los datos
personales y el dafio o perjuicio que e causaria, o bien, si la oposicion es parcial. debe indicar
las finalidades especificas con las que no esta de acuerdo, siempre que No sea un requisito
obligatonio.

ELABORO REVISO

Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPACIO ADANA, PARTICIPACION CIUDADANA.
Firma 7 I
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. AVIINTAMIENTO 0

.7 POZA RICA

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

La Unidad de Transparencia respondera en el domicio o medio que el titular de los datos
personales designe en su solicitud. en un plazo de 15 dias habiles, que puede ser ampliado
por 10 dias habiles mas previa notificacién. La respuesta indicara si la solicitud de acceso,
reclificacion, cancefacion u oposicion es procedente y, en su caso, hara efectivo dentro de los
15 dias habiles siguienies a la fecha en que comunique la respuesta.

Datos de ta Unidad de Transparencila

Domicilio: Edificio Administrativo, calle Bellsario Dominguez s/n Col. Obras Sociaies. C.P.
93240, Poza Rica, de Hidalgo, Veracruz, teléfono: (782) 8263450 Ext 230, correo slectronico:
unidad transpatencia@gobiernodepczanca gob mx

Cambios al Aviso de privacidad
En caso de realizar alguna modificacion al Aviso de Privacidad, se le hara de su conocimiento
mediante la pagina de internet hilps (poza-nca.gob my/lransparencial

ELABORO REVISO

Nombre Lic. Germéan Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramlirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPA  CTUDADANA. PARTICIPACIO! ADANA.
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2.Nombre del procedimiento

Conformacion Comités de Contraloria de Social de
Obra Publica.

2.1 Propésito del procedimiento

Conformar los Comités de Contraloria Social Solicitados
por el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de
Veracruz para la correcta ejecucion del recurso publico.

2.2 Alcance

Este procedimiento es aplicable a la Directora de
Atencion y Participacién Ciudadana, Subdirector y
Jefaturas de Distrito.

2.3 Referencia Normativa

Manual de Organizacién de la Direccion de Atencién y
Participacién Ciudadana.

2.4 Responsabilidades

Direcciébn de Atenciéon y Participaciéon Ciudadana, da
recepcion de la lista de comités que se van a realizar
emitidos por la Direccién de Obras Publicas y Asigna a
la Subdireccién de canalizar la realizacion de cada
comité a la Jefatura de Distrito correspondiente.

2.5 Descripcidén y Desarrollo del Procedimiento

No. de 02 Version: 2.0
procedimiento:
Direccién de Subdireccion de Atencién
Unidad Atencién y Area y Participacién
Administrativa: Participaciéon responsable: Ciudadana
Ciudadana
Paso Responsable Actividad Anexos
1 Direccion de Atencion | Se entrega a la Subdireccién la asignacion No Aplica
y Participacion de numero de obra para la realizacién de
Ciudadana los comités a las diferentes jefaturas de
distrito.
2 Subdireccion de Asigna a la jefatura de distrito la obra de No Aplica
Atencién y acuerdo a la colonia correspondiente a su
Participacion area.
Ciudadana

6 Jefatura de Distrito Se realiza una convocatoria para invitar a Convocatoria de
la ciudadania a la eleccion democratica Comité de
para la conformacién de los comités de | Contraloria Social.
contraloria social, lo cuales se realizan
uno por contrato.

7 Jefatura de Distrito Se hace una reunién vecinal de acuerdo a | Acta de Comité de
la hora y fecha programada en la| Contraloria Social.
convocatoria, donde se realizan Ilos
comités de confraloria social, uno por | Lista de Asistencia.

ELABORG
Lic. Gemmén Malpica san Juan.

REVISO
Lic. Yanet Ramirez Aquino.

N;::,T:,y ENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
JIUDADANA PARTICIPAC DADANA.
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cada contrato asignado, esta eleccion se
realiza democraticamente entre los | Aviso de Privacidad.
beneficiarios directos de cada contrato de
obra ptblica.

Jefatura de Distrito Se entrega el Acta de Contraloria Social a No aplica.
la  Subdireccion de Atencién y
Participacién Ciudadana para la revision.

Subdireccién de Previa revisibn, hace entrega de la No aplica
Atencion y documentacidon de los Comités de
Participacién Contraloria Social a la Direccion de
Ciudadana Atencién y Participaciéon Ciudadana.
Direccion de Atencién | Se entregan las Actas de Contraloria No Aplica.
y Participacion Social firmadas a la Direccién de Obras
Ciudadana Pdblicas.

ELABORO REVISO

Nombre Lic. Germéan Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPAC .. IUDADANA. PARTICIPACI DANA.
Firma / '/
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2.6 Diagrama de Flujo

No. de Procedimiento: | 02

| Version:

| 1.0

Nombre del Procedimiento:

Conformacion Comités de Contraloria de Social de Obra
Publica.

Unidad Administrativa:

Atencion y
Participacion
Ciudadana

Area Responsable:

Jefaturas de Zonas

DIRECCION DE
OBRAS PUBLICAS

DIRECCION DE
ATENCION Y
PARTICIPACION
CIUDADANA

JEFA DE ZONA

DESCRIPCION

INICIO

A

La directora solicita,
buscar los ciudadanos
que se beneficiaran
con las obras de
mejoramiento de la
vivienda.

La jefatura busca a las
personas gque
realmente lo necesiten
en las colonias.

. Se supervisa el

domicilio y la
documentacion  que
este completa.

. Se realiza la base de

datos de los
beneficiarios de la obra
y se envia a Ingenieria
de Proyectos con la
documentacion de
cada beneficiario.

. Con la lista oficial de

los beneficiarios se
realiza la reunién para
realizar el Comité de
Contraloria Social por
cada contrato.

. Se entrega el Acta de

Contraloria Social a la
Direccién de Atencion
y Participacién

ELABORO REVISO
Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puest JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
uesto PARTICIPACIZCIUDADANA. PARTICIPACI DANA.
Firma // .
Fecha 10 de igmbre 2024 10 fle septiembre 2024
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Ciudadana, para
solicitar las firmas.

La Direccién de
Atencién y
Participacién
Ciudadana, entrega las
Actas de Contraloria
Social firmadas a la
Direccibn de Obras
Publicas.

ELABORO

Lic. German Malpica san Juan.

REVISO
Lic. Yanet Ramirez Aquino.

N;mbrte y DIRECTORA DE ATENCION Y
uesto PARTICIPAC
Firma

Fecha
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CONVOCATORIA PARA LA CONSTITUCION
DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

El Ayuntaniento de Poza Rica de Hidaigo . Ver con fundamento en 1o drspuesto por los anicuias 16, 35 fraccon X
A0 fraccicn VIRl 52 202 y 203 de 1a Lev Orgdnica del Murepo Litre y

CONSIDERANDO:

1.- Que tos Ayuntamientos son responsabies de promaver fa consbiucicn de los Comites de Contratoria Soctal (CCS)
de confrmidad con lo sefalado en fa Ley Ofganica del Municipio Litve:

Ii.- Que esta fqura se consttuye £oma un &igand de participacitn ciudadana. coxdyuvante de la autonidad municipal
enla wgHancia de Lo construccion de su obra, en lodas sus elapas,

lit- Que al integrarse por ciudadanos beneficianos drectos de 1a obra, seleccnnadas y elegidos mediante Asamblea
General por n mencs cingo dias antes de 1a fecha de aicio de la obva

Por lo que, con base erlas consderacionas anlencres. se emite 3 sguiente

CONVOCATORIA
Cingda a los  veanos y  vecnas resdentes de 0 cale entre s
cafles de a colpnia dei muncgo de Poza Rea ce Hidaigo. Ver,
pa’3 que asisian 3 la Asambiea General gue se fedizara el dia de del 2024, en g Grection
atas horas, con el otyelivd de consltui el Comié de Contranria Somal, quenes

WGHaran que su obva se reakoe de acuerdo Lon el expediente tecno respectve y dentro Ge 1 normatvidad aplxabie,
Numerg ¢e cbra:
Descrpodn de faobta

BASES

PRIMERA. En ia asamblea podran tenet vor y volo todos fos asistentes mayores de edad acredtados con
dentificason ofc:a! su veondad dentro de 1a lotaidad

SEGUNDA. Los asistentes a la Asamblea elegiran a 108 vecines propuestos para la integracon dei Conute, los cuales
deberar Cumpiir ¢con {08 Siguiente s requisos

Arreditar sy vetindad como benefcang a aves de su dentficacion ofioal ¢ comprobanle de
domiciio certfizade o constancia de residencia expeduda pos ef Jele de Manzana v certificada por e Secrelaro
del Ayuntamento
- Ser mayos de edad
- Preferentemente saber leer y escnbir
- No ser gingente de organizaciones polilicas ¢ 4¢ alguna representacion sindica!

. No tener fa condicidn de servidor pubico municipa
- No tener intereses economxos ¢ politicos en [ adminmsiracon munipal

ELABORO REVISO
Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.

Ngl':'ebs"tiy JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPAION CIUDADANA. PARTICIPACIONC DANA.
Firma // /% )
P = 3
Fecha 10 ptiembre 2024 10 dé e septiembre 2024
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- No tener relacion. parentesco por consanguineidad o afinidad hasta el cuarto grado con el Presidente
Municipal, Sindico, Regidores yio servidor publico relacicnaca con la excucion de abra en el Ayuntamienio
Convacante

- Na lener vinculo alguno con la empresa contratista de la obra

- Comprometerse con el iempo necesario para el cumplimiento de 1as funciones

- Participar en la capacitacion respecto a las responsabilidades y 1as labores que debe desempenar

TERCERA .- La constlucion del Comite, en cuanto al numero de integrantes. debera estar integrado equitativamenie
por mugeres y hombres. En caso ce no ser faclible de esta forma. se realizara con las personas que teng.an
disponibiidad para desempedar las funciones en el Comite

CUARTA.- Ei resultado y delerminacion de la asamblea, asi como la seleccon de integrantes del Comite de
Contralaria Sacial. se comunicara publicamente de manera inmediata a los veciros asistertes. haciendose constar
en el Acta correspondiente, para que posteriormente se integre en e Ayuntamiento la documentacion gue acredile la
formalizacion de esta figura ciudadana

QUINTA. - A efecto de garantizar la atencion y resolucion de oucdas ¢on relacion a esta convocatona, el Ayuntamiento
ha implementado el correo electrdnico: L aric pacdn cudadansiigobiesnodeporaicn qob mu y el numero lelefonico:
T82. 82-63- 4- 00. Ext_ 177. en horano de 8:00 a las 16 00 horas de Junes a viernes, hasla antes c¢e la fecha de a
Asamblea General asi mismo se puede acudir a la Direccion ce Atencion y Parbcipacion Ciudadana en el Palaco
Municipal

SEXTA. - Todos 05 supuestos no previstos en |a presente convocatonia, seran resueltos por la Direccion ce Alencion
y Participacion Ciudadana, responsable de la conslitucxon de los Comites de Contraloria Social, 0 en su defecto por
el Cabildo ce este Ayuntamiento.

ATENTAMENTE:
POZA RICA DE HIDALGO., VERACRUZ 2024.

C. FERNANDO LUIS REMES GARZA.
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL MUNICIPAL

ELABORO REVISO

Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
JEFATURA DE-ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
CIUDADANA, PARTICIPACION CIUDADANA.

Firma

Fecha

Eptlembre 2024 6 septiembre 2034
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ACTA CONSTITUTIVA DEL
COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

EnlaYcaidadde______________ Munxwpiode ________________ Veracruz de Ignacio

de 1a Llave, siendo las horas del dia del mes de! 2024, se encuentran
reunidos en asamblea general los ciudadanos y ciudadanas benefiaros de i
obsa

cuyos nombres y firmas se hacen constar al final de la presente acta, con el proposito de constituir
el Comité de Cantralosia Social de conformidad con los articulos 202 y 203 de la Ley Organica
de! Muricipio Libre, y alendiendo la oonvocatoria publicada por e H. Ayuntamiento
Constitucional de Poza Rica de Hidalgo, Ver.. con fecha del presente afno

Paradar inicio a esta asamblea, la Lic. Yanet Ramirez Aquino, Directora de Atercién y

Participacon Ciudadana. responsable de lievar a cabo los trabajos relacionados con la

constitucion del Comie de Contraloria Social de la obra mencicnada en el parrafo antenor. de
acuerdo 3 'os Ineamierzos legakes y siquiendo |as inckaciones dal C. Femando Luis Remes Garza
Presdente Muricipal Constitucional, hacienco del canocimiento de la Asamblea, os sguentes

puntos a los gue se sujelard la orden deldia

1. Registro de ciudadanos beneficiarios de la obra. asistentes a la
asamblea
i, Lectura de 1a convocaloria para la asamblea general para constitucion
del Comité
. Propuesta de ciudadanos candidatos para integrar el Comité.
V. Eleccion y constitucion del Comité de Contraloria Social CCS
V. Infarmacion de las funciones del Comité de Contraloria Social CCS.
VI Cierre de la asambsea.

En cumplimsento al pamer punto de la orden cel dia, el representante del H. Ayuntamiento,
reaiza la venficacon del reqistro de ciudadanos beneficianos, asistentes a la
asamblea. Se hace constar que ias I:stas de asistencia‘acreditacon forman pane de esta acla.
Aclo seguido a Lic. Yanet Ramirez Aquino. procede a {a lectura de fa convocatoria expedida
por el H. Ayuntamiento para la constitucién del Comité de

Contraloria Social

£n uso de la voz la Lic Yaret Ramirez Agquino, solicta a los beneficiarios asistentes,
proponer a seis 0 Mas vecings, gue en igualdad de género cumpdan los requisitos establecidos
en la convocatotia anteriormente leida, para los cargos de Presidente {a), Secretano (a) y
Vocal, cada uno con sus respectivos supsentes. Las propuestas para formar parte del comie
fueron:

ELABORO REVISO

Lic. Yanet Ramirez Aquino.
DIRECTORA DE ATENCION Y

Lic. German Malpica san Juan.
JEFATURA D NCION Y

Faos PARTICIPACI DADANA. PARTICIPACION-GIQADANA.
Firma /
Fecha 10 de mbre 2024 0 de septiembre 224
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Elsccidn y constitucion del ComRé de Contralorfa Social. Como resultaco de ia
deiberacion y consenso de fos ciodadanos benefickrios presentes, se acu=ria por volacikin
whnanime o mayontana) la designacin como integrantes del Comité de Contraloria Social de
las siguienies personas:

C. come Presidente;
c. como Secretano
C. camo Vocal

C. como Vocal

C.

coma Vooal

En uso de la voz, e representante de) H. Ayuntamiento, informs a Ios presentes que,
cumplitos log requisitos y formplidades para su integracion, se deciama constituido ef Comité
de Confraloris Sociai de fa Obra nimero:

Descripaion

Localidad

Monio autorizado: _

Fuente de financiamento
Melas Esperificas:

Fecha prograrmaca de inicia:

[SE—. S

Fecha programada de terminacion

ELABORO REVISO
Nombre Lic. Germén Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DEATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPA( IUDADANA. PARTICIPACION CIUDE\QANA.
Firma / , e
Fecha 10 de feptfembre 2024 16 de septiembre 2024
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Se hace constar gue los integrantes del Comité. aceptan ei cargo y se comprometen con toda
la comunidad a coordinar las actividades de supervision y vigilancia de la cbra autorzada,

ademas de comparir la informacion sobre la misma con todos los demas vecinos
beneficiados

Informacion de las funciones del Comité de Contraloria Social Cenrelacan a este punto
del orden del dia. el (Ia) representante del Ayuntamiento procede a explicar ias furcones del
Comite. canforme a lo establecico en el articu’o 204 de la Ley Organica del Municipio Libre,
mismas que se enkstan a continuacién

I. Vigilar que la obra publica se realice de acuerdo con ei expediente técnico

respeclivo y dentro de la normativikdad aplicable;

Il. Partcipar como observadores en los procesos 0 actos administrativos

relacionados con {a adjudicacion o conoesién de ia ejecucion de 1a obra:

Iil.  Hacer visitas de inspeccion y Hlevar registro

de sus resultados:

V. Verificar la calidad con que se realiza la

obra publica;

V. Hacer del conocimiento de las autoridades correspondientes Jas irregudaridades que se
observen dentro del desempeno de sus funciones o {as quejas que reciban de fa
ciudadania, con motivo de las obras objeto de supervision;

VI Integrar un archivo con la documentacion que se derive de la supervision de las

obras;

WI. Solicitar a las dependencias y entidaces de la admirsstracion pablica municipal las
facilidades y la informacion necesaria para el desemperio de sus funciones: y
VI, intervenir en los actos de entrega-recepcdn de 1as obras y acciones. informando
a !os vecinos sobre el resultaco del desemperio de sus funciones: y.

IX. Promover el adecuado mantenimiento de la obra publica ante las autoridades
mungipales.

Adicionamente deberan participar en la capacitacion que brirdara el Ayuntamiento sobre las
tareas y resporsabiidades durante la ejecuciin de la obra.

Derivado de Jas atribuciones que conbere la rormatividad referxa se emite el siguiente:
ACUERDO
UNICO. - Se deciara formaimente constitudo el Comite de Contraloria Social de la
obra ) en |a iocalidad de - . del Municipio de
Poza Rica de Hidalgo . Ver.

Clerre de la Asamblea. No habierdo otro asunto que tratar, se da por terminada i3 presente
Asamblea General siendo las horas del mismo dia de su inicio, levantandose fa presenie
Ada, firmando para constancia los beneficiarios y servidores pubhicos que en ella intenanieron.

ELABORO REVISO

Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPAC IUDADANA. PARTICIPACION
Firma / ‘
Fecha 10 de s¢ bre 2024 10°de epliembre 2024
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POR PARTE DEL COMITE DE

CONTRALORIA SOCIAL CCS
|Nomt-e 4 Frma) {Noerdbre y Finral
PRESIDENTE (A) SECRETARIO (A)
{Nommbre y Firra) (Nomtee y Firma)

VOCAL YOCAL
[Nomtre y Firma}

VOCAL

POR PARTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE POZA RICA. DE HIDARGO, VERACRUZ,

C FERNANDO LUIS REMES GARZA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE POZARICA

LIC. MARISOL HERNANDEZ MORENO  C.DAMIANA LETICIA DIMEDE ALMORA
REGIDORA CUARTA

‘ REGIDORA SEXTA
ATENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA COMUNICACIONES Y OBRAS PUBLICAS,
PREVENCION DEL DELITO, HACIENDA Y ORNATO,

PATRIMONIO MUNICIPAL. PARQUES, JARDINES Y ALUMBRADO.

ING SERGIO ERIC ASSALEIH SAENZ LIC.YANET RAMIREZ AQUINO
DIRECTOR DE OBRAS. DIRECTORA DE ATENCION Y PARTICIPACION
CIUDADANA.

C. EDUARDO LONGINGC CRUZ
VOCAL DE CONTRO Y VIGILANCIA.

ELABORO REVISO

Lic. Germén Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPA(;g_( JIUDADANA. PARTICIPACION

Firma / /

Fecha 10 de sfa bre 2024 ]
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LISTA DE ASISTENCIA /ACREDITACION A LA ASAMBLEA GENERAL
PARA LA CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Lugar: PozaReade Hidalgo Ver Cel: Fecha: _ Hora: -
- Descripcion de i obra o accion

Numero de la obra o accion o

ACREDITA VECINDAD
NOMBRE CON IDENTIFICACION! FIRMA TELEFONO
NUMERO.

REVISO

Lic. Yanet Ramirez Aquino.
DIRECTORA DE ATENCION Y

ELABORG
Lic. German Malpica san Juan.
JEFATURA DE ATENCION Y

Firma

Fecha
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

DE LA CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES VECINALES Y DE
CONTRALORIA SOCIAL

E! Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo. Veracruz, a través de la Direccién de Participacion
Ciudadana con domiciiio en |a calle Josefa Ortiz de Dominguez sin namero, Colonia Obras
Sociales, de la ciudad de Poza Rica de Hidalgo, Veracruz, con codigo postal 93240, es el
responsable del tratamlento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley 316 de Proteccion de Dalos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz, y demas nomatividad que resulte
aplicable.

Finalidades del tratamiento

Los datos personales que recabamos de usted seran ulilizados para las siguientes finalidades:
flevar un registro en la base de dalos de Comités Vecinaies y de Contraloria Social, autorizar
{as actas de constitucion de Comités realizadas en asambleas vecinales, regisiro de las
personas que integran los Comités, asi como generar expedientes con la informacion
correspondiente, seguimiento a las peticiones ciudadanas de obra publica o servicio municipal,
atencién al proceso constructivo de ta obra publica mediante los formatos de cédula de
seguimiento y vigilancia por parte de los Comités, llenado de formatos de seguimiento y acta
de entrega recepcion de la obra pubiica por parte de los integrantes del Comité de Contraloria
Social. compartir informacién con las Direcciones de Obras Publicas, Servicios Publicos y
Contraloria Mumcipal

De manera adicional. utilizaremos su informacion personal para ias siguientes finalidades
que no son necesarios, pero que nos permilen y facilitan brindarle una mejor atencion, por lo
que se requiere su consentimiento para que jos datos personales optativos solicitados sean
utilizados con fines estadisticos sin que se haga identificables a jos tilulares.

En caso de que no desee que sus dalos personales sean traiados para las finalidades
adicionales, puede manifestario por escrito libre ante 'a Direccion de Atencion y Participacion
Ciudadana o] remtir un correo electronico a la cuenta
participacion.ciudadana@gobiernodepozarica.gob.mx, o bien contaclanos al teléfono 01(782)
8263400 extension 117.

Oatos personales recabados
Para las finalidades antes senaladas se solicitaran los siguientes datos personales:

ELABORO REVISO

Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
;uestoy JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPACION CIUDA
Firma

Fecha
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Categoria Tipo de datos personales
Datos identificativos Nombre
Domicilio
Teléfono
Firma
Identificacion Oficial
Comprobante de domicilio
Correo electrénico

Datos eleclrénicos

Se informa que se recaban datos personales sensibles como fotografia contenida en la
Identificacién Oficial.

Fundamento legal

El fundamento para el tratamiento y transferencias de datos personales son: Articulo 35
fraccion XVIN, 63, 64, y 65 de la Ley Organica del Municipio Libre. el ayuntamiento de Poza
Rica de Hidalgo, a través de la Direccion de Atencién y Paricipacién Ciudadana, es el
responsable del tratamiento de datos personales, los cuales seran protegidos conforme a lo
dispuesto en {a Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados
para el Estado de Veracruz y demas normatividad que resulte aplicable.

Transferencia de datos personales

Se informa que no realizaran transferencias que requieran su consentimiento, salvo aquellas
que sean necesanas para atender requerimientos de informacién de una autoridad

competente, debidamente fundados y motivados.

Derechos ARCOP

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen de usted, para qué se utilizan
y las condiciones del uso que se les dan (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la
correccion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada. sea inexacta o
incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando
considere que la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y
obligaciones previstas en la ley (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos
personales para fines especificos (Oposicion), solicitar la transmisién de la informacioén a otro
sujeto obligado o acceder a la informacion a través de un formato estructurado comunmente
utilizado (Portabilidad). Estos derechos se conocen como derechos ARCOP.

ELABORO REVISO
Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DE ATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPACISN DIUDADANA. PARTICIPACION-CUIDADANA.
Firma /7 C
Fecha 10 de s bre 2024 10 de septiembre‘EEDZ4
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Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP, usted podra presentar solicitud ante
la Unidad de Transparencia del H. Ayuntamiento de Poza Rica, formato disponible en la liga
electrénica:

hitps /Jpoza.nca gob nxwp-comtent/uploads 20220 3formato-de-solicitud-arcop-02 pdl,  via
Ptataforma Nacional de Transparencia disponible en la liga elecirénica:

y A | = rprs 1 nx/ 3/ .5 \eio

Los requisitos que debe cumplir son:

» Einombre del titular y su domicilio 0 cualguier otro medio para recibir notificaciones:

¢ Los documentos que acredilen la identidad det titular, y en su caso, la personalidad e
identidad de su representante:
De ser posible, el drea responsable de la trata de los datos personales;
La descripcion clara y precisa de los datos respecto de los que se busca hacer alguno
de los derechos ARCQP, saivo que se trate del derecho de acceso;

e La descripcion del derecho ARCOP que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titusar, y

o Cualquier otro elemento o documenlo que facilite la localizacidn de los datos
personales, en sy caso.

En caso de solicitar la rectificacion, adicionalmenie debera indicar las modificaciones
realizarse y aportar la documentacion oficial necesana que sustente su peticion. En el derecho
de cancelacion debe expresar |las causas que motivan la eliminaciéon. Y en el derecho de
oposicion debe sefalar 10s motivos que justifican se finalice el tratamiento de los datos
personales y el dafio o perjuicio que le causaria, o bien, si la oposicion es parcial, debe indicar
ias Mnalidades especificas con las que no estd de acuerdo, siempre gue No sea un requisito
obligatorio.

La Unidad de Transparencia respondera en el domicilio ¢ medio que el titular de los datos
personales designe en su solicitud, en un plazo de 15 dias habiles. que puede ser ampliado
por 10 dias habiles mas previa nolificacion. La respuesia indicara si la solicitud de acceso,

ELABORO REVISO
Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.

JEFATURA DEATENCION Y DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIPACION CIUDADANA
Firma
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@&y .t HAYUNTAMIENTODE PARTICIPACION
=2 7 POZARICA crupADANA

2022-2025

B Pz

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

rectficacion, cancelacion u oposicién es procedente v, en su caso, hara efectivo dentro de los
15 dias habiles siguientes a la fecha en que comunique la respuesta

Datos de la Unidad de Transparencia
Domicilio: Edificio Administrativo, calle Bellsario Dominguez 8/n Col. Obras Sociales. C.P.
93240, Poza Rica. de Hidalgo. Veracruz, teléfono: (782) 8263450 Ext. 230, correo electronico:

o Ters: ggb

wdael SOATENRC

Cambios al Aviso de privacidad
En caso de realizar alguna modificacion al Aviso de Privacidad, se le hara de su conocimiento
mediante la pagina de internet Ltips Jpoza-fica qob mx i ansparenciy

ELABORO REVISO

Nombre Lic. Germén Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
Puestoy JEFATURA DE NCIONY DIRECTORA DE ATENCION Y
PARTICIP, DADANA. PARTICIPACION-CIJDADANA.
Firma / M__ g Z\ZR'
e = 5
Fecha 10 de re 2024 104e septiembre 2024 MP 01

/\_/



H.AYUNTAMIENTO DE  PARTICIPACION
POZA RICA ciuDADANA

2022-2025

3.Nombre del Procedimiento

Conformacién de comité de Concertacion y
Participacion Social.

3.1Proposito del Procedimiento

Realizar la seleccion por colonias de los vecinos que
integraran el comité de Concertacion y Participacién Social
del Municipio de Poza Rica de Hidalgo Veracruz.

3.2Alcance

Este procedimiento es aplicable a la Direccién de Atencién
y Participaciéon Ciudadana y Jefaturas de Zona.

3.3Referencia Normativa

Manual de Organizacion de la Direccién de Atencion y
Participacion Ciudadana.

3.4Responsabilidades

Direccion de Atencion y Participacion Ciudadana
encargado del visto bueno de los Comités de Concertacién
Y Participacion Social de cada colonia del Municipio de
Poza Rica de Hidalgo, Veracruz.

Jefe de la Zona encargado de realizar la Asambleas para la
creacion de los Comités de Concertacion y Participacion
Social de cada colonia del Municipio de Poza Rica de
Hidalgo, Veracruz.

3.5 Descripcién y Desarrollo del Procedimiento

No. de | HAPR-DAPC-JZ-03 Version 1.0

PROCEDIMIENTO:

Direccién de Atencién

Unidad Administrativa: |y Participacion Area Responsable: Jefas de Zona
Ciudadana
Paso | Responsable Actividad Anexos
1 Directora de | Solicita a las Jefaturas de Distrito, realizar las reuniones
Atencion  y | para conformar el comité de Concertacion y Participacion No Aplica
Participaciéon | Social.
Ciudadana
2 Jefe de la Se agenda la reunién vecinal y se envian oficios a los
Zona departamentos de proteccién civil, prevencién del delito, No Aplica
cultura y deporte, desarrolio social y ecologia.
3 Jefe de la En la colonia se convocan a los ciudadanos para asistir a
Zona la reunion. Llegando el dia se inicia la sesion explicando No Aplica
la mecanica de participacion.
4 Jefe de la Se procede invitar a los asistentes a que propongan o se No Aplica
Zona propongan para ser parte del Comité.

ELABORO
Lic. Getmman Malpica san Juan.

REVISO
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5 Jefe de la Se inicia la votacion, cada ciudadano tendra que
Zona presentar su credencial de elector para acreditar su
residencia. Se cuentan los votos y se definen las No Aplica
comisiones, el que ftiene mas votos queda como
presidente y asi consecutivamente con el resto de las

comisiones.
6 Jefe dela | Se firma el acta por todos los presentes y da por finalizada Acta
Zona la reunién
Directora de | Se reciben las Actas para Constituir de Comité de
7 | Atencion  y | Concertacién y Participacion Social, para su archivo. No Aplica
Participacion
Ciudadana

ELABORO REVISO
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3.6 Diagrama de Flujo

No. de Procedimiento: HAPR-DAPG-JZ- | Version: 1.0
03

Nombre del Procedimiento: | Conformacidon de comités de Concertacion y
Participacion Social.

Nombre del Atencioén y Area Responsable Atencion y
Procedimiento: Participacion Participacién
Ciudadana Ciudadana
Direccién Jefe de la Zona Descripcién

1. La Direccion solicita, a las
Jefaturas de Zona, realizar las
reuniones para conformar el
comité de Concertacion vy
Participacién Social.

2. La Jefatura agenda la reunion

1 2 vecinal y se envian oficios a

los departamentos de
proteccién civil, prevencion del
delito, cultura y deporte,
desarrollo social y ecologia.

3. Se convocan a los ciudadanos

3 para asistir a la reunion.
Llegando el dia se inicia la
sesion explicando la mecanica
de participacién ciudadana.

4. Se invita a los asistentes a que

INICIO

propongan © se propongan
4 para ser parte del comité.

5. Se inicia la votacion, cada
ciudadano tendra que
presentar su credencial de

X elector para acreditar su
5 residencia. Se cuentan los
votos y se definen las
comisiones el que tiene mas

votos queda como presidente y
asi consecutivamente con el
resto de las comisiones.

6. Se firma el acta por todos los

7 < 6 presentes y da por finalizada la
reunion
7. Se Reciben las Actas
ANy
FIN

ELABORO
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CONVOCATORIA VECINAL PARA LA CONSTITUCION
DEL COMITE DE CONSERTACION Y PARTICIPACION SOCIAL.

El H. Ayuntamiento Constitucional de Poza Rica de Hgo., Ver., con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 52, fraccion |, de la Ley Organica del Municipio Libre, articulo 21, numeral IX y
capitulo V, articulos 40,41,42,43,44,47,48,560,51,562 y 53 del Reglamento de Participacion
Ciudadana del municipio de Poza Rica de Hgo., Veracruz de Ignacio de la Llave

CONSIDERANDO:

I.  1.- Que los Ayuntamientos son responsables de promover la constitucion, integracion,
elecciéon y organizacién de los Comités de concertacion y participacion social, de
conformidad con lo sefialado por el Reglamento de participacién Ciudadana del Municipio
de Poza Rica de Hgo., Ver;

Il.  Que esta figura tiene la naturaleza juridica de un organismo auxiliar del Ayuntamiento
que realiza labores de consulta, promocién y gestion social. Se conforman en cada
colonia, unidad habitacional, fraccionamiento, congregacién o comunidad y tiene como
objeto primordial involucra la participacién de los ciudadanos de manera voluntaria,
ordenada y responsable, en la toma de decisiones del municipio, a través de una relacion
directa con las autoridades.

CONVOCATORIA

Dirigida a los vecinos y vecinas residentes de la colonia— municipio
de Poza Rica de Hgo.; para que asistan a la asamblea vecinal que se realizara el dia—— de
del 2024, en la direccién __ alas horas, con
el objetivo de constituir el Comité de Concertacién y Participacion Social, bajo las siguientes:

BASES

PRIMERA. Los Asistentes de la Asamblea deben acudir en el lugar, hora y fecha sefialado
anteriormente con documentacién oficial con la cual acrediten si vecindad como residentes de
la colonia, lo que les permitira registrar su asistencia para participar a la Asamblea y asi poder
emitir su voto, o en su caso ser propuestos para integrarse al Comité de Concertacion y
Participacion Social de forma honorifica y sin remuneracién de algun tipo.

SEGUNDA. Los vecinos propuestos para la integracion del Comité deberan cumplir los
siguientes requisitos:

I.  Ser ciudadano mexicano en pleno uso de sus derechos;

ELABORO REVISO
Nombre y Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramfrez Aquino.
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ll.  Residir en la colonia, unidad habitacional, fraccionamiento, congregacién o comunidad
donde se instale el comité de Concertacion.
Ill.  No desempefiar ni haber desempefiado cargos en la administracién publica municipal
en el afio anterior de su designacion;
IV.  Tener un modo honesto de vivir
V.  Sabes leer y escribir.

TERCERA. - Los Derechos y Obligaciones de los Integrantes de los Comités de Concertacién
son:

DERECHOS:

I.  Participar en los trabajos y deliberacion del Comité de Concertacion;
Il.  Presentar propuestas relativas al ejercicio de las funciones del comité de concertacion.
Il.  Elegir y ser electo para las condiciones y actividades que acuerde del Comité de
Concertacion.
IV.  Participar en las reuniones del Consejo Municipal de Comités y Concertacién de
Participacién Social.
V. Participar con voz y voto en las decisiones que tome el Comité de Concertacién y
Participacion Social.
VI.  Solicita a las autoridades municipales la informacién que requiera para el desarrollo de
sus actividades al interior del Comité de Concertacion.
VIl.  Las demas que les otorguen este reglamento y otros ordenamientos aplicables

OBLIGACIONES

I.  Cumplir las disposiciones y acuerdos generales del Comité de Concertacion;
[I.  Asistir a las sesiones del pleno y las comisiones del Comité de Concertaciéon
lIl.  Cumplir con las tareas encomendadas por el Comité, con las funciones de su comision
y presentar propuestas de desarrollo comunitario.
IV.  Gestionar, segun su cargo, las solicitudes que reciba de parte de la ciudadania ante
las instancias correspondientes.
V. Presentar trimestralmente un informe escrito de sus actividades al pleno del Comité de
Concertacion al que pertenezca.
VI.  Promover actividades en beneficio de la comunidad
VIl.  Las demas que les otorguen este reglamento y otros ordenamientos aplicables.

CUARTA. - El resultado y determinacion de la Asamblea, asi como la seleccién de integrantes
del Comité de Concertacion y Participacion social, se comunicara publicamente de manera
inmediata a los vecinos asistentes, asiéndose constar

ELABORO REVISO

Nombre Lic. Germén Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
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en el Acta correspondiente, para que posteriormente se integren en el Ayuntamiento la
documentacioén que acrediten la formalizacion de esta figura ciudadana.

QUINTA. -A efecto de garantizar la atencion y resolucion de dudas que a los ciudadanos o a
las ciudadanas formulen con regracian a esta convocatoria, se ha implementado el nimero
telefénico 782 826 3400 ext.117 en horario de 8:00 a las 16:00 horas de lunes a viernes, hasta
antes de la fecha de la Asamblea, asi como se puede acudir a la Direccién de Atencién y
Participacién Ciudadana en el Palacio Municipal.

SEXTA. — Todos los supuestos no previstos en la presente convocatoria, seran resueltos por
la Comisién Edilicia de Participacién Ciudadana Responsables de los Comités de
Concertacion y Participacién Social, o en su defecto por el Cabildo de este H. Ayuntamiento
Constitucional.

ATENTAMENTE

C.FERNANDO LUIS REMES GARZA

Presidente Municipal Constitucional de Poza Rica de Hgo. Ver.

ELABORO REVISO
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ACTA PARA CONSTITUCION DEL COMITE DE CONCERTACION Y PARTICIPACION
SOCIAL

EN LA COLONIA PERTENECIENTE AL MUNICIPIO DE POZA RICA
DE HIDALGO VER. SIENDO LAS HRS, DEL DIA DEL ANO
2024, SE REUNEN EN LA CALLE: , PRESENTES LOS C.

FERNANDO LUIS REMES GARZA, LIC. EDUARDO GIRON GONZALEZ, LIC. LIZETH
AMAYRANI GUERRA MENDEZ, LIC. MARISOL HERNANDEZ MORENO, LIC. YANET
RAMIREZ AQUINO, COMO PRESIDENTE SECRETARIO, SINDICO UNICO, REGIDORA,
DIRECTORA DE ATENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA Y ,MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD ANTES CITADA, PARA LLEVAR A CABO LA CONSTITUCION DEL COMITE
DE CONCERTACION Y PARTICIPACION SOCIAL, CON FUNDAMENTO EN EL CAPITULO V
ARTICULOS 40 4142 43 44 A7 Y 48 DEL REGLAMENTO DE PARTICIPACION
CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE POZA RICA DE HIDALGO VERACRUZ.

CONSTITUCION DEL COMITE COMUNITARIO.

LA ASAMBLEA PROCEDIO A ELEGIR AL COMITE DE CONSERTACION Y PARTICIPACION
SOCIAL QUE REPRESENTARA A LA COMUNIDAD SIENDO INTEGRADO DE LA SIGUIENTE

MANERA:

PRESIDENTE
DIRECCION
TELEFONO
SECRETARIO
DIRECCION
TELEFONO
VOCAL DE CONTROL Y VIGILANCIA
DIRECCION
TELEFONO

COORDINADOR DE JEFES DE MANZANA
DIRECCION
TELEFONO

ELABORO REVISO

Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
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LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONCERTACION Y PARTICIPACION SOCIAL
ACEPTAN EL CARGO Y SE COMPROMENTEN CON LA COMUNIDAD A COORDINAR DE
MANERA TRANSPARENTE Y HONESTA QUE TENGA QUE REALIZAR PARA LA
EJECUCION DE LA MISMMA, CON APEGO A LOS LINEAMIENTOS QUE NORMAN EL
REGLAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA DE MUNICIPIO DE POZA RICA DE
HIDALGO, VERACRUZ.

NO HABIENDO OTROS ASUNTOS QUE TRATAR, FIRMAR AL MARGEN Y AL CALCE DE
CONFORMIDAD LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON.

CONSEJO DE DESARROLLO MUNICIPAL

C. FERNANDO LUIS REMES GARZA LIC. EDUARDO GIRON GONZALEZ LIC. LIZHET AMAYRANI GUERRA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL SECRETARIO MENDEZ SINDICO UNICO

LIC. MARISOL HERNANDEZ MORENO LIC. YANET RAMIREZ AQUINO

REGIDORA 4° DIRECTORA DE ATENCION Y PPARTICIPACION
CIUDADANA

ELABORO REVISO

Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.

DIRECTORA DE ATENCION Y

PARTICIPACION CIUDADANA.
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CIUDADANA
1. COMISION DE PROTECCION CIVIL
NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
2. COMISION DE SALUD Y ASISTENCIA PUBLICA
NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
3. COMISON DE DESARROLLO SOCIAL
NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
4. COMISION DE ECOLOGIA
NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
5. COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:

6. COMISION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
7. COMISION DE PREVENCION DEL DELITO

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
8. COMISION DE DEPORTES

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:

ELABORO REVISO

Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
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9. COMISION DE CULTURA

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
10. COMISION DE JUVENTUD

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
11. COMISION DE ORNATO, PARQUES, JARDINES Y ALUMBRADO
NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
12. COMISION DE LIMPIA PUBLICA

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
13. COMISION DE TRANSITO Y VIALIDAD

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL:
14. COMISION DE COMERCIO

NOMBRE FIRMA
DIRECCION TEL

POR EL COMITE COMUNITARIO

PRESIDENTE SECRETARIO

VOCAL DE CONTROL Y VIGILANCIA COORDINADOR DE JEFES DE MANZANA

ELABORO REVISO

Nombre Lic. German Malpica san Juan. Lic. Yanet Ramirez Aquino.
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POR LA COMUNIDAD
NOMBRE DOMICILIO FIRMA

ORXNOARWN~

ELABORO REVISO
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