
 

 

 
 
 
 
 

 

DE ATENCIÓN CIUDADANA EN MATERIA DEL MEDIO AMBIENTE 

 

El H. Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo, Veracruz, a través de la Dirección de 

Ecología y Medio Ambiente, es el responsable del tratamiento de los datos 

personales que nos proporcione.  

 

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes 

finalidades: a) Registro de documentos entregados, b) Seguimiento de trámite, c) 

Establecer comunicación para informar sobre el estado del trámite. 

 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes 

finalidades que no son necesarias, pero que nos permiten y facilitan brindarle una 

mejor atención: a) Elaboración de estadísticas internas, b) Generación de informes 

para la mejora de servicios, c) invitación a programas, campañas o actividades de 

medio ambiente. 

 

Se informa que no se realizaran transferencias que requieren su consentimiento, 
salvo aquellas qué sean necesarias para atender requerimientos de información 
de una autoridad competente, debidamente fundados y motivados. 
 

Para mayor información acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer 

valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la dirección 

electrónica: www.poza-rica.gob.mx 

http://www.poza-rica.gob.mx/

